RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN — COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE SAO BONIFACIO ] CNPJ  2.B808.433/0053-48
RESPONSAVEL LEGAL: DIRETOR PRESIDENTE VALTER JOSEAGLINA

InformagBes complementares sobre qualidade da &igtebuida e demais servicos disponiveis
comunidade se encontram disponibilizados no endeedgtronicowww.casan.com.be nos enderecg
abaixo mencionados:

AGENCIA FLORIANOPOLIS : RUA XV DE NOVEMBRO, 230, BALNEARIO - FLORIANOPOLS —
SC. CEP: 88075-220 - Fone: (48) 3221 5721.

LABORATORIO DE FLORIANOPOLIS : Rua Ivo Jodo da Silva, s/n, Alto Aririt- Palhee&C

CEP: 88135-475 - Fone: (48) 3342 0735.

Caro cliente, a 4gua disponibilizada na sua cidasecomo Orgao Fiscalizador a Secretaria Muniaies
Saude / Departamento de Vigilancia Sanitaria Mpaicilocalizado no endereco:

Av. Prof. Henrique da Silva Fontes, 6100 - TringladFloriandpolis —SC - Fone: (48) 3212-3913
E-mail: gervisafloripa@gmail.convisaufloripa@agmail.com

IDENTIFICACAO DO MANANCIAL:

A 4gua para tratamento e distribuicdo no munidilgidcsdo Bonifacio é captada no Corrego Jodo Roes
manancial pertencente a Bacia Hidrografica do Ripiari. A legislacdo que regulamenta a qualideal
agua do manancial € a Resolucdo CONAMA N° 357/2@8%o como 6rgdo ambiental responsavel
seu monitoramento a Fundacdo do Meio Ambiente —NFATlocalizada na Rua Emir Rosa, 523, Centr
Floriandpolis — CEP: 88020-050 — Fone: (48) 3228583222 5269. A qualidade da agua do mananci
enquadra na classe apropriada para ser tratada parssumo humano. Na area de captacéo a matadeil
bacia se mantém preservada.

PARTICULARIDADES PROPRIAS DA AGUA DO MANANCIAL

O municipio é abastecido através da captacdo deergunanancial de superficie, Cérrego Jodo Roesn
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gual é monitorado periodicamente pela CASAN emraquarametros.

TRATAMENTO APLICADO A AGUA DISTRIBUIDA

O processo aplicado para tratamento da agua digténa regido urbana do Municipio de Sdo Bonifacio

consiste das seguintes etapas:
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1. Conducao gravitacional da &gua do manancial de sugéie: Processo no qual ocorre
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transporte da agua bruta do manancial, por gragidadal ponto de captacdo até um filtro lento de

areia.

2. Processo de Clarificacao:

Processo no qual ocorre a extracdo de particuladatgria organica, etc, através da passagem da

agua bruta por um filtro lento com leito de areia, fluxo descendente, projetado para este fim.

3. Desinfeccao/Fluoretacao:

Processo que possui como finalidade desinfecchmeefacéo quimica através da adi¢céo de Cloro e

Fllor.

4. Armazenamento e Distribuicdo: Apés a aplicacdo do tratamento a agua potavehazamada em

reservatorio. A rede de distribuicdo serve paramnthar a agua até os pontos de consumo.



Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento Codigo do Documento: X

C, Laboratério Regional de Florianpolis N° da Reviso: 0
casan Data de Aprovacao: 18/12/2017
RESUMO ANUAL DA QUALIDADE Pagina: 1 de 1
SAA / UT: Sio Bonificio / ETA Sio Bonificio Tipo da Amostra: Sistema de Distribuicio
Localidade / UF: Sdo Bonificio / SC Periodo de: 01/11/2016 4 31/10/2017
R Cloro Cor N Coliformes | E.Coli/ Colif
Meses Pariimetros Residual Aparente Turbidez Totais Termo
N° de anilises realizadas 15 15 15 15 15
Nov/2016 N° de anilises fora do padrio 1] 5 0 0 0
N° de anilises em conformidade 15 10 15 15 15
N° de anilises realizadas 15 14 14 15 15
Dez/2016 N? de anilises fora do padrio 1] o 0 0 0
N° de anilises em conformidade 15 14 14 15 15
N° de anilises realizadas 19 19 19 19 19
Jan/2017 N? de anilises fora do padrio 1] 19 16 1 0
N de anilises em conformidade 19 0 3 18 19
N° de anilises realizadas 15 15 15 15 15
Fevi2017 N? de analises fora do padrio 0 15 14 4 0
N° de analises em conformidade 15 0 1 11 15
N° de anilises realizadas 20 20 20 20 20
Mar/2017 N° de analises fora do padrio 1 16 8 0 0
N de anilises em conformidade 19 4 12 20 20
N° de anilises realizadas 20 20 20 20 20
Abr/2017 N de anilises fora do padrio o 6 1 2 o
N° de anilises em conformidade 20 14 19 18 20
N° de anilises realizadas 20 20 20 20 20
Mai/2017 N? de anilises fora do padrio 1] 8 6 1 0
N?° de anilises em conformidade 20 12 14 19 20
N° de anilises realizadas 14 14 14 14 14
Jun/2017 N de andlises fora do padrio 1] 14 10 0 0
N° de analises em conformidade 14 0 4 14 14
N° de anilises realizadas 15 15 15 15 15
Jul/2017 N° de anilises fora do padrio 1] o 0 0 0
N° de anilises em conformidade 15 15 15 15 15
N° de anilises realizadas 25 25 25 25 25
Ago/2017 N? de anilises fora do padrio 1] 10 7 0 0
N° de anilises em conformidade 25 15 18 25 25
N° de anilises realizadas 15 15 15 15 15
Set/2017 N° de analises fora do padrio 1] 1 0 0 0
N° de analises em conformidade 15 14 15 15 15
N° de anilises realizadas 15 20 20 20 20
Out/2017 N? de anilises fora do padrio 1] 3 0 0 0
N° de anilises em conformidade 15 17 20 20 20
N° de anilises exigidas pela Portaria 2914/2011 10 10 10 10 10
Auséncia
0,2 <=5,0 100ml
VMP — Valores Miximo Permissiveis pela Portaria 2014/11 Y <=150uH| <= 5.0NTU| Auséncia eTnn"A.TJaesm
amostras

Rua Ivo Jodo da Silva, sin - Alto Aririt - 88.130-000 - Palhoga/SC
Fone (48) 3342 0735 e-mail: labflorianopolis@casan.com.br



Além dos parametros apresentados acima, a CASANotarparametros relacionados as substéncias
inorganicas, organicas, agrotoxicos e produtos sel@ios da desinfeccao, estabelecidos pela Portafia
2914/2011 do Ministério da Saude, sendo que nag@erfodos os resultados foram satisfatorios, exoeto
parametro ferro. Informamos que medidas operac®if@iam tomadas para a corre¢do do problema.

OBS: A CASAN atende os critérios exigidos pelo decreto 5440/ Z)Oe alerta aos sindicos ou
administradores de condominios, que deverdo divulgao presente Relatorio Anual aos seus
condéminos (Artigo 7° do Decreto 5440/2005).

Significados dos Parametros:

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar micro-oligaros.

Cor Aparente: indica presenca de substancias dissolvidas gedataim qualidade estética da agua.
Turbidez: indica presenca de particulas em suspensao na agua.

Coliformes Totais: micro-organismos cuja presenca na agua ndo neieessate representam problemas
para a saude.

E.coli/Coliformes termo tolerantes micro-organismo indicador de polui¢céo fecal

Procedimento padréo
Ajustes técnicos nos processos de dosagens dosutgsodjuimicos e na remocdo da agua |em
desconformidade na rede de distribuicao.

Lei 8078/1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° - Sao direitos basicos do consumidor

Inciso llI: a informacéo adequada e clara sobrdif@sentes produtos e servi¢cos, com especificagi@ta

de qualidade, caracteristicas, composi¢éo, quaidgmeco, bem como sobre 0s riscos que apresentem.
Art. 31 — A oferta e apresentagdo de produtos wcesr devem assegurar informagfes corretas, claras,
precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sol@® aracteristicas, qualidade, composi¢do, preco,
garantia, prazos de validade e origem, entre odidss, bem como sobre 0s riscos que apresentague s

e segurancga dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle @ qualidade da agua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade, obedecend® artigos 8° e 9° da Portaria 2914/2011 do
Ministério da Saude. ”



